
お子さまをお連れの保護者の方、

またお子さまにとって

快適な空の旅となりますように

「機内での過ごし方」の

ガイドブックです♡

お子さまと一緒に
ワクワク旅ブック



酸素マスクの関係上、搭乗券に記載された座席にお座りください

３歳以上のお子さま

シートベルトサイン点灯中は席を立てません

機内でご使用になるもの（ミルク、
哺乳瓶やおむつ交換に使うもの、おやつ、
飲み物、おもちゃなど）は前の座席下に
お入れいただくと便利です

正座をするとシートベルトから
抜けてしまうことがあります

お子さまと一緒にシートベルトをすると
お子さまのお腹が圧迫される可能性があります
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※緊急時に使用する酸素マスクの数はAC側に３個、HK側に２個配備されています

着席位置について

シートベルトについて

手荷物収納について

客室乗務員からのご案内

後方の化粧室はやや広いためおむつ交換におススメです！

もちろんです！
保護者の方がお手洗い等で席を離れたいとき、お子様をお手洗いへ
連れて行って欲しいとき、などお手伝いが必要なときは客室乗務員に

お気軽にお声がけください。

ご飲食は常時して頂けます　（お持ち込みのお食事やおやつなど含む）
離着陸時はテーブルをご使用いただけないのでご注意ください。

はい、機内にお湯のご用意がございます
※客室乗務員がミルク作成のお手伝いを致します。また、簡単な熱湯洗浄も可能です。
※適温になるまでに少々時間がかかります。お早めにお声がけください。
※お急ぎの場合はミネラルウォーターと混ぜて温度を調整することも可能です。

はい、おむつ交換台設置の化粧室が
機内の前方と後方にございます

おむつ交換を含め、化粧室のご使用はシートベルト着用サイン消灯中のみ可能です。
シートベルトサイン点灯の時間は機内アナウンス、または客室乗務員がご案内いたします。

1人で着席してください
離陸着陸時は

足を伸ばして座ってください
保護者の方がシートベルトをしてから

お子さまをお抱きください
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一人で子供を（複数）連れて搭乗します。
お手伝いはお願いできますか？

機内で飲食は、いつできますか？

ミルク作成用にお湯はもらえますか？

機内でおむつ交換はできますか？
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０-２歳のお子さま



ベビードリームサポート
お問い合わせ窓口

TEL  0570-55-0489
営業時間　7：00－20：00（年中無休）

機内で子供が退屈しそうです。
動画の視聴やゲームはできますか？

耳が痛くならないか心配です

心配ですよね。
気圧の変化の影響で上昇中・降下中（特に降下中）に

耳が痛くなることがあります。
降下する頃から以下の対応をすることが効果的です。
・授乳する　・飲食する　・あくびや口を大きく開ける

※降下するタイミングは客室乗務員にお尋ねください。

ぜんぶ  おやくそく  まもれるかな？
ひこうきが  たのしい  のりものだと  うれしいな♡

トイレは  はやめに
いこうね！

ききたいこと
わからないことは

なんでも
きいてね

シートベルトは
しっかり しめよう！

FDA  WEB サイトにお子さま連れの方への
楽しいコンテンツを集めたページもございます。

ぜひご覧ください。

あしは  のばして
ぴしっと すわろう！
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お持ち込みのタブレット等での動画視聴、
ゲームは常時可能です

※機内モードに設定のうえお使いください。
※機内にWi-Fi設備はございません。

※音量等、周りの方へのご配慮をお願いします。（イヤフォンがあると便利です！）

お子さまとご一緒にご搭乗されると、

楽しみだけでなく不安もあるかと思います。

私たちは保護者の方、お子さまに安心して

機内で過ごして頂けるようお手伝いしたいと思っています！

お気軽に地上係員や客室乗務員にお声がけくださいね。

保護者の皆さまやお子さまにとって

空の旅が素敵な思い出となりますように♡




